connexia

connexia Elternberatung: taglich fiir Sie erreichbar

Auch die connexia Elternberatungsstellen miissen derzeit aufgrund der Corona-Krise fiir
personliche Kontakte geschlossen bleiben. Um diese wichtige Versorgungsleistung
aufrechtzuerhalten, bieten die Elternberaterinnen der connexia verstirkt telefonische Beratung
und Onlineberatung an. Auch persdnliche Beratungen und Hausbesuche mit Termin sind dank der
Schutzausriistung bei Bedarf moglich. Damit sind junge Eltern auch in dieser herausfordernden Zeit

bei Fragen und Unsicherheiten gut begleitet.

Unsicherheiten beim Stillen, Fragen zur Entwicklung, zur Erndhrung oder zum Schiaf: All das sind
wichtige Themen fiir junge Eltern. Damit die frischgebackenen Eltern auch jetzt die bestmégliche
Unterstiitzung und Beratung bekommen, sind die diplomierten Pflegefachkrifte und Hebammen mit
den aktuellen Angeboten wihrend der {iblichen Offnungszeiten erreichbar. ,,Gerade jetzt ist es
besonders wichtig, dass Eltern eine kompetente Ansprechperson fiir ihre Fragen rund um die

Entwicklung ihres Kindes haben”, so die Leiterin der connexia Elternberatung Sarah Nagel.

Unter normalen Umstédnden finden monatlich {iber 1.300 persodnliche Gespriche in den connexia
Elternberatungsstellen und bei Hausbesuchen statt, viele Eltern kommen mehrmals oder regelmaRig
in die Beratungsstelle ihrer Gemeinde. Im vergangenen Jahr nahmen 4.400 Eltern insgesamt knapp
16.000 personliche Beratungen in den 80 Eiternberatungsstellen im ganzen Land in Anspruch.

Weiters fiihrten die Elternberaterinnen {iber 1.000 Telefonberatung durch.

Die sozialen Einschrédnkungen aufgrund der Corona Pandemie haben vor allem auch das Leben von
Eltern mit kleinen Kindern drastisch verdndert. Es stellen sich neue Fragen, es entstehen neue
Unsicherheiten und Entlastungsangebote innerhalb der Familie fallen weg. Zusétzlich kénnen
existenzielle Angste Familien und deren Kinder enorm belasten. Dann ist es wichtig,

Unterstiitzungsangebote anzunehmen.

Alle Telefonnummern der Elternberaterinnen in lhrer Nahe finden Sie auf der Website

www.eltern.care



